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DR. RICARDO MONREAL AVILA

INICIATIVA SANCIONES COFETEL.

RICARDO MONREAL AVILA, Senador de la Republica, integrante
de la LXI Legislatura del Congreso de la Unién, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 71, fraccion Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 8, fraccion | del
Reglamento del Senado de la Republica, someto a consideracion
del Pleno de la Camara de Senadores, la iniciativa con proyecto
de decreto por el que se reforman y adicionan diversos articulos

de la Ley Federal de Telecomunicaciones, al tenor de la siguiente
Exposicion de Motivos

Toda sociedad que aspire a un desarrollo econémico y social,
debe realizar las acciones necesarias para fortalecer el Estado
de Derecho y con ello, garantizar la certeza y seguridad
juridica de los ciudadanos y de los entes econOmicos
productivos y paralelamente, generar condiciones idoneas

para avanzar en el desarrollo.

A fin de evitar que sectores importantes de la vida politica y
econOmica del pais se desenvuelvan al margen de las normas
juridicas; es necesario realizar los ajustes a las leyes y
disposiciones legales que asi lo requieran, derivado del

natural avance y evolucion de la sociedad.
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En consecuencia, todo Estado debe dotarse de normas y
principios de aplicacién general, garantizando que todo

ciudadano sea tratado por igual.

La Ley como mandato fundamental, implica que todos los
ciudadanos sin excepcién deben observarla, bajo el principio
del reconocimiento y respeto a sus Derechos y Libertades

fundamentales.

Corresponde al Estado la rectoria en materia de
telecomunicaciones y a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, la creacion e implementacion de las politicas

aplicables en la materia.

Por su parte, la Comision Federal de Telecomunicaciones
como oOrgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, con autonomia técnica,
operativa, de gasto y de gestiéon, encargado de regular,
promover y supervisar el desarrollo eficiente y la cobertura
social amplia de las telecomunicaciones y la radiodifusion en

México, tiene autonomia plena para dictar sus resoluciones.

Asimismo, cuenta entre otras atribuciones, con las de vigilar la
debida observancia a lo dispuesto en los titulos de concesion y
permisos otorgados en la materia, y ejercer las facultades de
supervision y verificacion, a fin de asegurar que la prestacion
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de los servicios de telecomunicaciones se realice con apego a
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables; proponer al titular de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes la imposicion de sanciones por
infracciones a las disposiciones legales, reglamentarias y

administrativas.

Para el fortalecimiento del Estado de Derecho, es necesario
contar con las disposiciones juridicas adecuadas que permitan
que el Imperio de la Ley genere el respeto a la misma y en
consecuencia, inhiba las conductas sancionables por la norma
juridica. Por esta razén, es fundamental que los poderes del
Estado fomenten la aplicacién de la Ley de manera eficiente a
los regulados cuando se ubiquen en el supuesto juridico
previsto en las mismas, de forma general, respetando sus
derechos fundamentales, pero sin olvidar los principios de

proporcionalidad y equidad.

Es decir; que las sanciones correspondan a la conducta ilicita
y sus efectos respecto del bien publico tutelado, por lo que,
debe existir una proporcion entre tales conductas y las

sanciones.
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En este sentido, el monto de las sanciones que se proponen en
la presente iniciativa corresponde a la intencion de inhibir o
evitar los efectos negativos que produce en el sector de las
telecomunicaciones el incumplimiento por parte de los
concesionarios y permisionarios a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, considerando entre otros
aspectos, la influencia del operador no sélo por el nimero de
usuarios, sino también por los ingresos obtenidos en la
prestacion de los servicios y la gravedad que su conducta
puede tener en la prestacidon de los mismos y en el fomento de
la competencia y en los objetivos de la Ley Federal de

Telecomunicaciones.

Desde su creacion, el o6rgano regulador de Ilas
telecomunicaciones en México, ha adolecido de fuerza juridica
para poder imponer sanciones directamente a concesionarios
y/o permisionarios con respecto al incumplimiento de las

obligaciones que éstos tienen a su cargo.

En nuestro marco juridico, no existe dependencia, o entidad
de la Administracion Publica Federal, que en su normatividad
contemple o establezca un procedimiento administrativo
sancionatorio dividido. Esto es, que su facultad reguladora se

encuentre seccionada como en el caso de la Comision Federal
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de Telecomunicaciones que sélo cuenta con facultades para
“proponer” a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
la imposicion de sanciones mediante el inicio del
procedimiento sancionatorio previsto en la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo.

En efecto; corresponde a la Comision ejercer las facultades de
supervision y verificacion, a fin de asegurar que la prestacion
de los servicios de telecomunicaciones se realice con apego a
las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas, de
igual forma, cuenta con la facultad de vigilar la debida
observancia a lo dispuesto en los titulos de concesién y
permisos. Sin embargo, no cuenta con la facultad coercitiva
para hacer que se cumplan tales disposiciones, lo que ademas
de provocar una situacion atipica que afecta formalmente la
defensa de las sanciones que llega a aplicar la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, también le resta autoridad a la
Comisién Federal de Telecomunicaciones respecto a la

exigibilidad de su regulacién en el sector.

Al expedirse la Ley Federal de Telecomunicaciones el 7 de
junio de 1995, se establecié en su articulo Décimo Primero
Transitorio que a mas tardar el 10 de agosto de 1996, el

Ejecutivo Federal constituiria un 6rgano desconcentrado de la
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Secretaria de Comunicaciones y Transportes, con autonomia
técnica y operativa, el cual tendria la organizacion y facultades
necesarias para regular y promover el desarrollo eficiente de

las telecomunicaciones en el pais.

Como se puede observar de dicho texto, el legislador en
ningun momento trato de limitar la facultad reguladora del
organo desconcentrado, ni tampoco compartirla con la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Sin embargo, via
reglamentaria el Ejecutivo Federal acotd las facultades de
dicho érgano regulador, al reservar la facultad sancionadora
a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
estableciendo en el articulo 37-Bis, del Reglamento Interior lo
siguiente: (adicionado en el Diario Oficial de la Federacion el

29 de octubre de 1996).

ARTICULO 37 BIS. Corresponde a la
Comision Federal de

Telecomunicaciones:
laXX..

XXI. Evaluar los resultados de las
inspecciones efectuadas y, en su caso,

proponer _a _la _Subsecretaria _de
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Comunicaciones la  imposicién _ de

sanciones por infracciones a las
disposiciones legales, reglamentarias y

administrativas aplicables;
XXII a XXX...

Con las reformas realizadas en afio de 2006 a la Ley Federal
de Telecomunicaciones, las atribuciones previstas para el
organo regulador de las telecomunicaciones en el articulo 37
Bis, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, se elevaron a nivel de Ley, al
estar contenidas en el articulo 9-A del citado ordenamiento,
particularmente, la facultad de “proponer al titular de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes la imposicion de
sanciones por infracciones a las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables”, situacion que se
llevé a cabo sin una razén logica. Es decir, no se expresaron en
dicha reforma, los motivos o razones, que sustenten que el
organo regulador no deba emitir sanciones en el sector que
regula y en su caso, la conveniencia de emitir propuestas de

sancion a la Secretaria.

En virtud de lo anterior, la presente iniciativa es de suma

importancia pues de aprobarse dotaria al 6rgano regulador
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de atribuciones normativas claras y efectivas en materia
sancionatoria que le permitira una actuacion eficaz en la
verificacion y aplicacion de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas, en que fundamenta su

gestion regulatoria.

Asi mismo, corresponde al Congreso de la Unién emitir
disposiciones legales acorde a la evolucion que presenta en la
actualidad este sector, de igual forma, es responsabilidad del
organo regulador de las telecomunicaciones aplicar estas
disposiciones legales en su justa dimensién, no sélo para
fomentar la sana competencia entre los diferentes operadores
de servicios de telecomunicaciones, sino también, para
disuadir cualquier actuacidon indebida de estos, mediante la
imposicion de sanciones oportunas acordes a las infracciones

detectadas.

Por otra parte, uno de los grandes problemas que representa
la actual legislacion en la aplicacion de las disposiciones
legales que regulan las sanciones que se pueden imponer a
quienes contravengan la Ley Federal de Telecomunicaciones,
es el monto de las mismas, en comparaciéon con la capacidad
econOmica de los infractores y los beneficios que en esa

materia obtienen por violar el marco regulatorio vigente.
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Ante ese escenario, se considera no soOlo oportuno, sino
necesario actualizar el monto de las sanciones que prevé la
Ley de la materia ante su incumplimiento por parte de los

agentes a regular.

Asi tenemos que en el Capitulo IX de la Ley Federal de
Telecomunicaciones se prevén las sanciones que la autoridad
puede imponer ante el incumplimiento de las disposiciones
legales en cuanto a las sanciones de Ley, las cuales son las

siguientes:

Monto Concepto

Multa de 10,000 a 100,000 -
e Prestar servicios de

salarios minimos. L .
telecomunicaciones sin contar
con concesion;

e No cumplir con las obligaciones
relativas a la interconexion;

e Ejecutar actos que impidan la
actuacion de otros
concesionarios;

e No llevar contabilidad separada
por servicios;

e Interceptar informacién que se
transmita en una red publica de

telecomunicaciones; y,

e En materia de telefonia, no
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cumplir en tiempo y forma con

diversas obligaciones.

Multa de 4,000 a 40,000 salarios

minimos.

Operar y explotar
comercializadoras de servicios
de telecomunicaciones en
contravencion a la Ley;
Interrumpir, sin causa
justificada, el servicio cuando el
concesionario sea el TUnico
prestador de servicios;

Cometer errores en la
informacion de base de datos de
usuarios, de directorios, y en el
cobro de los servicios de
concesionarios de redes
publicas; y,

No cumplir con las obligaciones
o condiciones establecidos en los

titulos de concesién o permiso

Multa de 2,000 a 20,000 salarios

minimos

Contravenir las disposiciones
tarifarias

Contravenir las disposiciones
sobre la conexidon de equipos y
cableados

Operar sin permiso estaciones
terrenas transmisoras

Incurrir en violaciones a las
disposiciones de informacion y

registro contempladas en la Ley;
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Y

e Otras violaciones a disposiciones
de la Ley y las disposiciones
reglamentarias y
administrativas que de ella

emanen.

Se desprende de lo anterior, que dichas sanciones estan por
demas rebasadas al dia de hoy y no representan un elemento
disuasivo para el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias o administrativas de caracter general en el

sector de las telecomunicaciones.

Esto obedece a la diferencia que existe entre las empresas de
telecomunicaciones de acuerdo a su capacidad econémica, es
decir, no es el mismo impacto sancionar de la misma forma a
un modesto concesionario de television restringida respecto
de un gran consorcio de las telecomunicaciones, razon por la
cual, es de suma importancia incrementar la cuantia de las
infracciones, a efecto de que se inhiba el despliegue de las
conductas que contravengan lo establecido en el marco

regulatorio vigente.

Lo anterior, es ilustrativo de conformidad con la siguiente

grafica, la cual representa los ingresos en la industria de las

11
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telecomunicaciones en el periodo 1998-2009 (cifras en

millones de pesos):

Como se puede advertir de la grafica anterior, tenemos que el
sector de las telecomunicaciones ha tenido un crecimiento
exponencial en los ultimos afos, especificamente por lo que
hace a los ingresos generados; sin embargo, ante este
crecimiento econdmico del sector, las sanciones que la
autoridad esta facultada para imponer, resultan
desactualizadas respecto del evidente poder que genera el

sector de las telecomunicaciones en nuestro pais, dando
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incentivo para que se violen las disposiciones legales,
reglamentarias y otras disposiciones administrativas de

caracter general.

En efecto, las multas que prevé la Ley de la materia ante su
incumplimiento no son representativas no sélo en cuanto a la
gravedad de la conducta desplegada, sino también en relacion
al crecimiento en los ingresos en esta industria, lo que ha
generado un incentivo para el incumplimiento de las

obligaciones.

Lo anterior con la propia referencia establecida en el Capitulo
IX de la Ley Federal de Telecomunicaciones, que prevé las

siguientes multas:

Multa conforme al Monto en pesos!

articulo 71 de la Ley

10,000 a 100,000 salarios De $574,600 a $5'746,000

minimos.

4,000 a 40,000 salarios minimos. De $229,840 a $2’'298,400

2,000 a 20,000 salarios minimos De $114,920 a $1°'149,200

! Tomando el SMG del Distrito Federal de $57.26

13
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De lo anterior, incluso las maximas sanciones, no guardan
relacién al dia de hoy con la gravedad de la conducta que ha
sido desplegada y con la situaciéon actual del crecimiento del
sector, lo que genera, como se ha venido mencionado, un
incentivo para el incumplimiento de la normatividad

aplicable.

Es importante sefalar que México no es el Unico pais en
prever en su normatividad sanciones ejemplares en contra de
quienes contravengan las disposiciones en materia de
telecomunicaciones, sino también varios paises contienen

normas muy parecidas.

En Espafna la Ley 32/2003, de 3 de noviembre, General de
Telecomunicaciones, prevé como sancion maxima la cantidad
que, traducida a pesos mexicanos, equivale a $314°000,000.00

pesos.

En el caso de Alemania, tenemos que la multa maxima que se
prevé en la Ley de Telecomunicaciones
(Telekommunikationsgesetz, TKG), publicada el 25 de julio de
1996, la sancion maxima por violacion a la normatividad en
materia de telecomunicaciones asciende, en pesos mexicanos,

a la cantidad de mas de ocho millones.
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Por otro lado, Brasil en la Ley numero 9.472, del 16 de julio de
1997 (LGT), prevé una sancion maxima que, convertida a

pesos mexicanos, asciende a mas de $350 millones de pesos.

Ademas, es importante tomar como marco de referencia, las
sanciones que el propio orden juridico mexicano prevé, en
materia econémica, como son las impuestas por la Comision

Federal de Competencia.

La Ley Federal de Competencia Econ6mica dispone una

sancién de mas de $85 millones de pesos.

Como se puede advertir, las sanciones previstas en la Ley
Federal de Competencia EconOmica, por su monto,
representan una verdadera forma para disuadir y prevenir
actos contrarios a la legislacion en esa materia, pues por su
monto, constituyen en un verdadero factor de control por
parte del Estado ejercido por la autoridad administrativa

competente.

Sin embargo, en el caso de las telecomunicaciones, sector de
gran relevancia econémica para México, esta situaciéon no
ocurre en la actualidad, pues las sanciones que prevé la Ley de

la materia resultan muy inferiores.

15



*

PT

DR. RICARDO MONREAL AVILA

Es importante mencionar, que nuestro Maximo Tribunal ha
emitido criterios jurisprudenciales respecto de la aplicacion o
establecimiento de las multas, en donde se demuestra la
importancia de normar sobre estas cuestiones, atendiendo
principios constitucionales de no vulnerar la esfera juridica de
los gobernados en cuanto a la imposicién de sanciones de
mayor cuantia por las conductas desplegadas y violatorias al
marco juridico vigente, siempre y cuando las multas
contengan un monto minimo y uno maximo para que la
autoridad administrativa, al momento de imponerla, tenga la

posibilidad de valorar todos los factores que correspondan.

Ante este diagnostico que se describe, se propone a esa
Soberania el ajustar los montos que prevé la Ley Federal de
Telecomunicaciones respecto de las sanciones que puede

imponer la autoridad ante el incumplimiento de la Ley.

Lo anterior, con la finalidad de actualizar y desincentivar el
incumplimiento a las disposiciones que, en materia de
telecomunicaciones, prevé el orden juridico nacional. Incluso,
resulta relevante destacar que estas reformas son
indispensables, en virtud de que las telecomunicaciones y su

regulacion no sélo son de interés publico, sino que el

16



*

PT

DR. RICARDO MONREAL AVILA

cumplimiento de las disposiciones inherentes a la misma,

redundan en un beneficio directo a la sociedad en su conjunto.

Por ello, a efecto de fortalecer el cumplimiento a este tipo de
disposiciones, se propone elevar el monto de las sanciones
que prevé la Ley con lo que se estima, no sdlo se fomentara
una cultura de cumplimiento a la normatividad aplicable, sino
que, en caso de inobservancia de la misma, se impondra una
sancion acorde con la gravedad de la conducta o hecho

desplegado.

Por lo anteriormente expuesto, se somete a consideraciéon de
esta Soberania el siguiente proyecto de Decreto que reforma
diversas disposiciones de la Ley Federal de

Telecomunicaciones.

Articulo Primero.- Se reforman la fraccién XV del articulo 9-
A y los incisos A. B. y C. del articulo 71 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones, para quedar como sigue:

“Articulo 9-A... ( ...)

“XV. Imponer las sanciones por infracciones a las

disposiciones legales, reglamentarias y administrativas.
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“Articulo 71. ...

A. Con multa de 10,000 a 500,000 salarios minimos por:

B. Con multa de 4,000 a 200,000 salarios minimos por:

C. Con multa de 2,000 a 100,000 salarios minimos por:

»

TRANSITORIOS

Primero. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente

de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo. Los procedimientos sancionatorios iniciados con
anterioridad a la entrada en vigor del presente Decreto,
seguiran siendo sustanciados por la unidad administrativa
competente de la Secretaria de Comunicaciones vy

Transportes, hasta su terminacion.

Tercero. Las propuestas de sancién emitidas por la Comisién
Federal de Telecomunicaciones, respecto de las cuales la

18
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Secretaria de Comunicaciones y Transportes no haya iniciado
el procedimiento sancionatorio, le seran devueltas dentro de
un plazo que no exceda de 30 dias habiles contados a partir de
la entrada en vigor del presente Decreto, a efecto de que dicho
organo desconcentrado inicie los procedimientos que

correspondan.

Dado en el Salon Legislativo del Senado de la Republica a los 10 dias del
mes de marzo del 2011.
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